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CHANIBffE DES DEPUTES 

Entree le: 

1 1 SEP. 2009 

1 2 ° - 


Monsieur Laurent Moser 

President de la Chambre des Deputes 

Luxembourg 

Luxembourg, le 11 septembre 2009 


Monsieur le President, 


Par la prdsente, j’ai 1’honneur de vous informer que, confonndment k Particle 80 du 
Regiemcnt de la Chambre des Deputes, ja souhaiterais poser une sdrie de questions k 
Monsieur le Ministre de 1a Justice concemant le projet de la socidte Google Inc , d'etendre 
prochainemeitt son service Street View an Grand-Duchd de Luxembourg. 


Street View* rat une application accessible depuis le service de cartographic Google Maps 
,;et perraettant de visualiser des rues et des jjnmeubles an niveau de I'tsil, Cet outil' est 
agrdmente d'un systdne de vision k 360°, avec des photos panoramiques. L’utilisateur a ainsi 
la sensation de pouvoir regarder la totalite de la rue, k Taide des fc&ctions directionnelles. 
Depuis quelques jours, k socidtd Google Inc. a rentame la prise des photos du Luxembourg 
afrn d'ofinr des vacs du Grand-Duche pour son service Street View, Or, selon mes 
informations, les personnes qui ne souhaitent pas que leurs proprietds immobhieres soient 
photographies par Google Inc., peuvcnt fairs recours centre cette demarche auprfcs d’un 
cabinet d’avocais, apparemment designd par Google Inc. 

Dans ce contexte, j’aimerais poser les questions suivanfces 4 Monsieur le Ministre de la 
Justice: 

• Monsieur le Ministre. pcut-il m’indiquer les conditions qui ont etd Imposes a. la 
socidtd Google Inc. en mafiere de protection des dotmdes privees ? Ces conditions 

v sojnt-elles actueilement respeetdes par la saddl'd en question? , 

, , . • . Monsieur le Ministre, peut-il me confirmer qu’en dehors du cabinet d’avocats 
apparemment ddsijptd par Google Ine. t des recours contra la publication des prises de 
vues penvsnl etre directement actresses a la Commission nationale pour la protection 
des donztees ? 

Je vous prie d’agrder, Monsieur le President, rexpression de raaparfaite consideration. 



Gilles Roth 
Depute 


AW, pomta 23, no du MMifciuB-KnbM L-!72fi Lnsembourg T4J.; (352) 45 69 66- Fas: (352) 22 02 30 E-mriU <M@thd.lu 


Luxembourg, le 9 octobre 2009 



LE GOUVERNEMENT 

DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG 

Ministered'Etat 

La Ministre aux Relations avec le Parlement 


• 247-82952 


CHAMBRE DES DEPUTES 

Entree le: 

0 8 OCT. 2009 


Monsieur le President 
de la Chambre des Deputes 

Luxembourg 


Rdf.: 2009-2010/0070-04 


Objet: Reponse a la question parlementaire n° 0070 du 11 septembre 2009 
de Monsieur le Depute Gilles Roth. 


Monsieur le President, 


J’ai l’honneur de vous transmettre cn annexe la rdnonse de Monsieur le 
Ministre des Communications et des Medias a la question parlementaire sous objet, 
eoncemant des informations recueillis auprds de la Commission Nationale pour la 
Protection des Donndes. 

Veuillez agreer, Monsieur le President, P assurance de ma haute considdration. 


Pour la Ministre aux Relations 
avec le Parlement 

Daniel Andrich 

Conseiller de Gouvemement l® - classe 


43, boulevard F.-D. Roosevelt 


L-2450 Luxembourg 


Tel.: (+352) 247-82952 


Fax: (+352) 46 74 58 
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LE GOUVERNEMENT 
DU GRAND-DUCH^ DE LUXEMBOURG 

Ministere d’Etat 

Luxembourg, le 29 septembre 2009 

Le Ministre des Communications et des Medias 



Le Ministre aux Relations avec le Parlement 

SERVICE CENTRAL DE LEGISLATION 

Reg.: 

jSCL: 

EntrS le: 

0 5 OCT. 2009 

CE: 

|CHDi 

A if aite? par; 

Cepiv &: "* — 


Madame la Ministre 

aux Relations avec le Parlement 

Service Central de Legislation 
43 bd Roosevelt 
L-2450 Luxembourg 


Objet: Question parlementaire no 0070 de Monsieur le Ddputd Gilles Roth. 


Madame la Ministre, 


Je vous prie de trouver ci-apres la rdponse k la question parlementaire sous rubrique. 



Fran?ois Biltgen 


Bureaux 

Maison de Cassai 


5, rue Large 
1-1917 Luxembourg 


Tib (+3 52) 247-82167/63 
Fax: {+352) 47 56 62 


e-maJJ; 

info@mediacom.pubiiclu 




R6ponse de Monsieur Francois Blltgen, Mlnlstre des Communications et 
des M6dias, a la question pariementaire No 0070 de Monsieur ie Depute 
Gilles ROTH sur base des informations recueillies aupres de la 
Commission Nationals pour la Protection des Donnies f). 


Quant d la premiere question: 

La Commission Nationaie pour la protection des donn§es (CNPD) a suivi 
exactement la demarche harmonist© convenue apres une concertation entre 
autorit6s nationales de protection des donnees des pays de I’Union europSen 
et de J’Espace economique europeen au sein du groups de travail de I’article 
29. 

Les prises de vues 3 360° oppress, le traitement et la mise en ligne par 
Google des photos sur son site Internet a travers lequel on peut naviguer a 
Paid© de la souris (avant, arrtere, droite, gauche, haut, bas) ne sont pas 
considers comma contraires au cadre tegaf de ia protection des donnees a 
caractere personnel si un certain nombre de conditions ptecises sont 
remplies, & savoir: 

• Annonce publique ptealable des p6riodes de prises de vues avec 
indication des principales localites concemees ; 

• « Floutage » soigneux des images prealablement a la mise en ligne sur 
Internet en vue dteviter que des personnes ou leiirs voitures 
n’apparaissent de fagon a pouvoir etre identifies ; 

• Instauration d’une procedure simple et gratuite permettant § tout un 
chacun de signaler des images oti Panonymisation des personnes ou 
d’objets pouvant etre mis en relation avec elles n’6tant pas suffisante ou 
sur lesqueiles des situations genantes sont en outre visibles; 

• Retrait ou retouchage appropries de telles images rapidement apres leur 
signalement a Google; 

• Respect du droit d’opposition des personnes concemees dans les 
conditions ptevues par la loi; 

• Abstention de toute commercialisation ou transmission a des tiers des 
images ou de tout usage autre que pour le service « Street View ». 

• Garantie de la confidentialite et de la securite des donnees a caractere 
personnelle dans toute la chaine de production (des prises de vues a la 
mise en ligne sur Internet) et dutee de la conservation des images 


La Commission Nationaie pour la Protection des donndes est un btablissement public inddpendant 
crdd par la loi modifide du 2 aotit 2002 relative 6 la protection des personnes d I’dgard du traitement des 
donndes & caractere personnel. 



brutes (non encore retouch§es, anonymis6es) Iimit6e au strict 
n6cessaire. 


La Commission nationals pour la protection des donn6es a et6 contactee fin 
2008 en vue de la mise en conformity de « Google Street View » avec la loi 
luxembourgeolse. 

Aprds avoir notifiy le traitement des donnyes auprys de la CNPD y la mi- 
fyvrier 2009, Google Inc. (Mountain View, CA) a foumi peu £ peu £ cette 
demiyre, les explications et assurances ycrites nycessaires sur les points 
essentials yvoquys ci-dessus. A ce jour, la CNPD n’a pas eu connaissance de 
violations constatyes des engagements pris par Google ; qui sont d’ ailieurs 
les memes que ceux obtenus par les autoritys de protection des donnyes 
d’autres pays europyens, notamment la RFA (a travers I’intervention du 
Datenschutzbeauftragter de Hambourg). 


Quant y la deuxieme question: 

II imports de pryciser que le droit d’opposition doit §tre exercy auprds du 
responsabie du traitement de donnees, a savoir en I’occurrence la sociyty 
myre amyricaine Google Inc. 

Les demandes individuelles peuvent etre adressyes directement et sans frais 
a son reprysentant y Luxembourg Me Gary Cywie que Google, n’ayant pas 
d'etaMsseme'nt au Grand-Duchy. a dQ dysigner en vertu de la loi. 

Pour faciliter les demarches des citoyens, la Commission Nationals pour la 
Protection des Donnyes a pubiiy une lettre-type sur son site Internet 
(www.cnpd.lu) 

Ce n’est qu’en cas de non-respect des droits reconnus aux citoyens que 
ceux-ci peuvent saisir la Commission nationale pour qu’elle intervienne. 

La CNPD suivra done Involution de ce dossier, en particular lors de la 
publication des vues du Grand-Duchy au dybut 2010. 
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